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Bagh Oldugu Birim . | Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg
Alt Birimin Ad1 | Gorsel isitsel Birimi
Gorevin Alam1 / Kapsami . | Kiitiiphane

Gorevin Kisa Tanim :

Yasal Olciiler icerisinde kalmak kosuluyla, yayin, 6dev siteleri, online canli ders erigimlerini, veri
tabanlaria erisimi, KIOSK, katalog taramalarini internet araciligiyla ulasiimasini saglamak. Web
sayfasinin hazirlanip giincellenmesi, kiitiiphane biinyesindeki Server, bilgisayar ve yan donanimlariin
(yazic1 - barkod okuyucu vb), Kiosk ve Self-check cihazlarinin bakim ve islerligini saglar.

Yapmakla Sorumlu Oldugu isler :
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Akademisyenlere, 6grencilere ve kurum personeline 50 adet bilgisayarla internet erisimi
saglamak, arastirma ve 6dev yapma olanagi tanimak ve onlara bu hizmeti sunmak.

Veri tabanlarina ulagimini saglamak ve yardimei olmak.

Bilgisayar ve Yan donanimlar (yazici-tarayici-barkod vb.) ile ilgili iirlinlerin Bakim onarim
faaliyetlerini yliriitmek ve par¢a gereksinimi oldugunda idareye bildirmek.

Kiitliphanenin tiim bilgisayar ve terminallerini internet ortamina hazirlamak.

Kiitiiphanemizin web sayfasini hazirlamak ve giincellemek.

Kiitiiphane Otomasyon Sistemlerinin (YORDAM); kullanicilarinin bilgisayarlarina Otomasyon
programini kurmak. Program sorunlarini YORDAM yetkililerine iletmek, sorun oldugu zaman
bilgimiz dahilinde miidahale etmek ve gerekli yapilanmay1 saglayan firmay1 haberdar etmek.
Teknik agidan problem yasadigimizda Bilgi islem Daire Baskanligi’ndan ve satin almis oldugu
hizmetlerin saglayici firmalarindan destek almak.

Self-Check (Online Kitap Odiing verme) ve Kiosk (Kitap Katalog Tarama) sistemlerinin
islerligini saglamak, Major hatlar1 idare ile paylasip yetkili firma ile iletisimi saglamak

Internet Server Kurulumu ve bakimi, Kullanicilarin yetkilendirilmesi, yasakli site erisim
engellerinin diizenlenmesi, On line kullanic1 hatalarin1 ve viriis ataklarmin takibi ve kontrolii
gerekli miidahalelerin yapilmasi

Kiitiiphane biinyesindeki Internet erisim agindaki Switch, Pach panel, Cat 6 Kablolama ve
sonlandirma islerini yapmak ve Rektorliik bilgi islem Merkezi ile koordineli ¢aligmak, Major
hatalar1 “destek.ogu.edu.tr” adresi iizerinden bilgi islem bildirmek ve ¢oziimiinii takip etmek
Arizali ve kullanim Omriinii tamamlamis bilgisayar ve yan donanimlarinin Hack e ayirma
islemlerini Rektorliik birimleri ile koordineli bir sekilde sonlandirmak

isi Yapmakla Sorumlu Personelin Unvan ve Nitelikleri : Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni

NoabkowhE

Amaglara ve Hedeflere Baglilik
Arastirma Teknikler

Arizay1 Tespit etme ve Giderme
Bakim ve onarim Kontrol Bilgisi
Donanim Bakim ve Onarim
Donanim Y 6netimi

Ihtiya¢ planlama

Hazirlayan Onaylayan

Ad Soyad : M.Sait ALTINAY Ad Soyad  : Abdulkadir UMUTLU

Unvan

Imza

: Bilgisayar Isletmeni Unvan : Daire Bagkam

Imza
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8. Kullanic1 Destegi

9. Kiiciik Onarim Bilgisi

10. Sistem Teknik Destek

11. Ag ve iletisim altyapisi bakim ve onarim.
12. Sistem Yazilimlar1 Y6netimi

13. Stok Yonetimi

14. Teknik sartname hazirlama bilgisi.
15. Veri Toplama

16. Veri YoOnetimi

17. Yatirim Programi Hazirlama

18. Yeni sistem devreye alma.

19. Yetki yonetimi.

Hazirlayan Onaylayan
Ad Soyad : M.Sait ALTINAY Ad Soyad  : Abdulkadir UMUTLU
Unvan : Bilgisayar Isletmeni Unvan : Daire Bagkam
Imza Imza
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